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De (externe) vertrouwenscontactpersoon:  

- Is contactpersoon voor vrijwilligers die ongewenste omgangsvormen ervaren en geeft 

hulp en advies.   

- Bekijkt of een oplossing in de informele sfeer mogelijk is. Informeert het slachtoffer 

over andere mogelijkheden, zoals klachtenprocedures. 

- Analyseert voorvallen en geeft hierover advies en kan indien nodig doorverwijzen 

naar professionele hulpverleners. 

- De vertrouwenscontactpersoon kan een melder alleen bijstaan bij ongewenste 

omgangsvormen binnen Stichting De Zaanse Regenboog. Zijn er andere of meer 

dingen aan de hand, dan kan de vertrouwenscontactpersoon de melder 

doorverwijzen. Ook kan een vertrouwenscontactpersoon een melder doorverwijzen 

naar een andere (externe) vertrouwenspersoon. 

 

Contactgegevens vertrouwenscontactpersonen: 

Giovanni Masetti email: g.masetti@desmd.nl tel: 06-19935731 
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